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Inledning

Genom att tro passionerat pa nagot som inte finns an, kan vi skapa det. Det obefintliga &ar
det som vi inte har efterstravat tillrackligt.
Platon (427-347 f. Kr)

Var ledstjarna och riktning

Visionen &r var ledstjarna — var riktning. En vision kan uttryckas som ett framtida tillstand
som man vill uppna. Vardférbundets kongress fattade 2008 beslut om Vision 2018 for
halsa och helhet. Halva tiden har nu gatt och en avstamning av visionen kan hjélpa oss att
se om vi ar pa vag i ratt riktning. Vi har valt att i avstamningen undersoka hur rorelsen ser
ut sedan 2008: Hur ser egentligen utvecklingen ut i varden och vérden for vardtagaren och
for oss sjalva. Vilka omraden utvecklas mer positivt och var har det "fastnat”.

Viktigt att lyfta blicken

| visionsavstamningen befinner vi oss pa ”systemniva”. Det & mdnstren och trenderna pa
ett Overgripande plan som vi gor ett forsok att vardera. Det ar viktigt for Vardforbundet att
bekrafta och bekdmpa problem som medlemmar méter i sin vardvardag: en pressad
vardmiljé med Gverbeldggningar, bemanningsproblem, sviktande sakerhet, en alltfor
langsam loneutveckling etc. Problem som till stor del &r reslutat av det fortfarande radande
paradigmet. Men visionens roll, och ddrmed visionsavstdmningens, &r att lyfta blicken och
se vad som sker i de dvergripande strukturer som till stor del styr den langsiktiga
utvecklingen av varden och samhéllet i stort. Med malet ett nytt paradigm!

Forandring tar tid

Vi vet alla att sambanden i vardvarlden och i samhéllet & komplexa och att manga faktorer
maste samverka for att genomgripande forandringar ska kunna aga rum. En viktig funktion
for en vision ar att paminna om just detta: att forandring tar tid och att var roll ocksa ar att
vara talmodiga och kunna sikta mot en langsiktig utveckling.

Hur far vi bradan att tippa 6ver?

Den avstamning som vi nu gor av Vision 2018 kan utgdra grund for hur vi lagger upp
kommande strategier. Inom de omraden dér vi ser att det gar mycket langsamt kan vi vilja
att satsa sarskilt. Men det som kan vara annu viktigare &r att putta pa utvecklingen inom de
omraden dar vi tycker att trenden &r sarskilt positiv. Kanske kan vi bidra med den dér sista
viktiga insatsen som gor att gungbradan till sist tippar 6ver och en reell férandring och
forbattring intraffar inom ett omrade.

Vélkommen att ta del av en spaning av var omvarld och invérld efter halva resan mot var
Vision for halsa och helhet!
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1. Sammanfattning omrade for omrade

1.1 Paradigmskiftet

Fran Till Trend
Organisation — Individ '
Sjukdom och diagnos L Halsa och helhet t
Hus ——»  System g
Slutenhet —»  Oppenhet t
Hierarkier —> Team '
Ekonomistyrning —> Kunskapsstyrning ‘

Pilarna illustrerar trenden. Pilarna som anvands i detta dokument illustrerar var vardering av
trenden inom respektive omrade. Dér vi bedomer att utvecklingen gar i ratt riktning anvander vi
en uppatriktad pil, dar utvecklingen gar at fel hall ar pilen nedatriktad och dar vi inte ser nagon,
eller bara en mycket liten, forandring pekar pilen rakt fram. Vissa omraden har vi bedémt som
sa omfattande och komplexa, att vi valt att avsta fran att illustrera trenden inom omradet med
nagon pil.

Tydlig trend

Mycket har hant inom varden sedan 2008 som sammantaget ger en tydlig trend i riktning
mot det paradigmskifte som Vardforbundet efterstravar.

Ny teknik driver pa utvecklingen mot "individ” och "6ppenhet”

De omraden dar vi kan se den mest positiva utvecklingen ar "fran organisation till individ”
samt "fran slutenhet till 6ppenhet”. Ny teknik, inte minst “smartphonerevolutionen” driver
mycket tydligt pa utvecklingen inom dessa omraden. Individen (personen) har fatt och
sjalv skapat sig en storre makt i varden. Vardvalet, patientsakerhetslagen,
patientmaktutredningen ar nagra viktiga padrivare fran nationellt hall, liksom 6ppna
jamforelser och 6ppna vardskadematningar.

Personcentrerad vard

Satsningar pa personcentrerad vard visar ocksa mycket goda resultat. Nér patienten blir en
partner och delaktig i sin egen vard blir kostnaderna lagre, kvaliteten hogre och patienter
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och vardpersonal néjdare. | en personcentrerad vard ses patienten som en unik person snarare
an som bdrare av en sjukdom.

Patientaktivismen okar

En okad patientaktivism (patients like me, bloggar etc) och quantified self-rérelsen (egen
registrering och méatning av halsoparametrar med hjélp av sensorer, appar och annan
teknik) 6kar kunskapen hos patienterna, skapar nya natverk och driver pa innovationer av
varden.

Medicinska paradigmet och hierarkier utmanas, men mycket aterstar

Vi ser ocksa en positiv, men svagare trend inom omradena "fran sjukdom och diagnos till
hélsa och helhet” och fran hierarkier till team”. Det medicinska paradigmet och
hierarkiska systemet ar fortfarande starkt, men manga positiva tendenser finns. Omvardnad
finns med i de farskaste nationella riktlinjerna och nationella riktlinjer for
sjukdomsforebyggande metoder har tagits fram. Forebyggande och halsoinriktade register
som t ex Senior Alert och BPSD, inférande av halsosamtal for olika aldrar ar andra goda
exempel. Vi ser ocksa det pagaende generationsskiftet inom varden som positivt for att
kunna bryta hierarkier och motverka starka inomprofessionella kulturer.

Svart att fa genomslag for goda exempel

De omraden dar utvecklingen i dagslaget verkar vara trogast ar "fran hus till system” och
"fran ekonomistyrning till kunskapsstyrning”. Det gors visserligen spridda satsningar inom
omradet, men det ar fortfarande svart att implementera “goda exempel” bredare i varden.
Regeringens patientsakerhetssatsning och satsningen pa ett battre liv for de mest sjuka
aldre kan driva pa utvecklingen. Forbattringskunskapen, inforandet av vard-/hélsocoacher
och arbetet med vardepisodstyrning ar ocksa viktiga faktorer fér en positiv utveckling.

Ersattningssystemen paverkar

Budgetstyrning per enhet, fokus pa tillganglighet istallet for tillit och stela
stuprorsorganisationer &r stora bromsklossar.

Vardvalet har satt ersattningssystemen i fokus. | nagra landsting motverkar utformningen
en positiv utveckling, da de bland annat fokuserar pa ldkarbesok. Samtidigt ser vi
ersattningssystem som bidrar till att styra mer mot halsa och jamlik vard och som lyfter
fram vardens olika kunskapsomraden.

Strategier och uthallighet kravs

Det radande paradigmet har fortfarande stor kraft. Det kravs tydliga, strategiska insatser for
att mjuka upp hierarkierna och for att styra mer med kunskap och med individens
(personens) hélsa och helhet som mal.
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1.2 Vi

Var kunskap @r efterfragad

Vi leder vardens nya paradigm
l v g g over hela varlden

Utvecklingen av vara Vara utbildningar har hdgsta kvalitet, ar
kunskapsomraden férbattrar varden attraktiva och ger tilltrdde till forskning

-
Vi &r ritt varderade och

Vi har plats i ledningen for varden
. P l g " har de allra basta villkoren

Vi skapar forutsattningar for ett
hallbart arbetsliv
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Kvalitet, sparbarhet och saker vard

Utvecklingen av vara kunskapsomraden ger stod for ett 6kat systematisk arbete,
uppfoljning och utvardering av varden. Yrkesgrupperna tar ansvar och bidrar till kvalitet,
sparbarhet och en séker vard.

Professionerna har skaffat sig rattigheter, privilegier och en sjalvklar akademisk stallning.
Idag &r 6ver 1000 yrkesutdvare disputerade och ett 80 tal innehar professurer.
Rontgensjukskaterskans kunskapsomrade Radiografi har formellt definierats och egna
yrkesetiska riktlinjer implementerats.

Stort intresse for utbildning till yrkena

Intresset for utbildningarna till sjukskoterska och barnmorska har fortsatt att vara stort och
dessutom ¢kat under perioden. Ar 2012 var sokandetrycket 3,2 till sjukskéterske-
programmet och 4,8 till barnmorskeprogrammet. Under en tvaarsperiod 2008 — 2010 var
antalet utbildningsplatser till sjukskdéterska farre pa grund av att vissa larosaten fick
indragen examensratt till foljd av kvalitetsbrister.

Anstkningarna till biomedicinska analytikerutbildningen har okat de tre senaste aren och
6kningen ar markant till hosten 2013. Aven rontgensjukskoterskeprogrammet har viss
Okning av forstahandssokande till hdsten 2013.

Behov men brist pa specialister

Specialistkunskap efterfragas inom alla fyra yrkesgrupper men sarskilda anstéllningar for
specialister ar annu inte verklighet pa sa manga platser.

En fortsatt minskning av specialistsjukskoterskor &r ett dilemma och Vardférbundets idé
om akademisk specialisttjanstgdring, AST, ar ett aktivt arbete for att méta problemet. 1dén
har blivit mycket uppmarksammad och mottagits mycket positivt.

Brist paverkar hur arbetet organiseras

Bristen inom yrkesgrupperna ger effekter som stangda vardplatser, installda operationer
och undersokningar och en anstrangd arbetsmiljo. Brist pa biomedicinska analytiker under
en langre period paverkar arbetsorganisationen och vem som utfor analys- och
undersokningsarbetet.

Barnmorskor har samlat sig i Barnmorskeupproret for att tydligt uppmarksamma hur
bristen pa barnmorskor, vardplatser och daliga styrsystem paverkar patientsakerheten.
Fler behtver nd anda upp

En 6kad komplexitet med krav pa kostnadskontroll, patientsakerhet och kvalitetssakring
staller hogre krav pa vardens chefer och ledare. Forbattringskunskapen har blivit allt
viktigare for att klara utmaningarna och utgor grund i allt fler ledarskaputbildningar och
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kompetensutvecklingsprogram for chefer. VVara professioner nar fortfarande i allt for liten
utstrackning hogre chefspositioner och ledningsgrupper.

Arbetstider en nyckelfrdga for halsosam vardmiljo

Arbetstider har varit en prioriterad fraga i det nationella forhandlingsarbetet, det har
resulterat i forbattringar av de sarskilda ersattningarna och forbéattringar av ersattningarna
for obekvam arbetstid. Att utveckla arbetsorganisation och darmed arbetstidens
forlaggning ar en nyckelfraga i det lokala arbetet ocksa framadver.

Bra samverkanskultur gynnar arbetsmiljon

Samverkan och inlyftande ar grunde for en bra arbetsmiljo men det brister i
samverkansmojligheterna. Forsta linjechefen har inte forutsattningar med ansvar och
befogenheter for att leda fullt ut. En bra samverkanskultur paverkar arbetsmiljon positivt.

Man k&nner sig otillracklig

| Vardforbundets medlemsundersokning (2011) beskriver medlemmarna att de brinner for
arbetet och har ett stort personlig engagemang for att ge god vard. Samtidigt svarar
medlemmarna att patienterna far bra vard, men man kanner sig otillracklig. Nar ideal och
verklighet krockar paverkar ens egna varderingar, attityder och personliga forhallningssatt
hur man uppfattar en situation, reagerar och agerar. | ett manniskovardande yrke gar det
alltid att géra mer.

Arbetsolycksfall och langtidssjukskrivning

Under forsta decenniet av 2000-talet minskade risken att drabbas av allvarliga
arbetsolycksfall. Nu har minskningen avstannat. For 2010 och 2011 6kade saval risken
som antalet godkénda arbetsskador. Det framgar av AFA Forsakrings rapport ”Allvarliga
arbetsskador och langvarig sjukfranvaro 2013”. Dock ligger vara yrkesgrupper relativt lagt
I statistiken.

Déremot ligger sjukskoterskor och barnmorskor éver medel i statistiken nar det géller antal
nya sjukfall som har medfért mer &n 90 dagars sjukskrivning (AFA 2013). Och den
vanligaste orsaken ar psykisk ohalsa. Inom Kommuner och Landsting &r psykiska
sjukdomar den vanligaste diagnosen for medarbetare som &r langtidssjukskrivna. Att det
finns en koppling mellan psykisk ohdlsa och ett mer pressat arbetsliv visar statistiken.
Déremot saknas siffror pa hur manga som drabbas.

Samvetsstress och utbrandhetssymptom

Inom omradet samvetsstress hos vardpersonal har ny kunskaps utvecklats sedan 2008. En
forskargrupp vid Umea universitet bedriver forskning i fragan. Att uppfatta samvetet som
en varningssignal att inte skada andra och samtidigt uppleva att man inte kan folja sitt
samvete i sitt arbete, att kanna att man inte kan leva upp till forvantningar fran
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omgivningen, att tvingas minska sina ambitioner att ge god vard och att kanna sig tvungen
att dova sitt samvete for att kunna stanna kvar i varden &r en tung borda att bara. Detta kan
leda till samvetsstress och utbrandhetssymptom.

Ledande positioner i bistdnds- och utvecklingsorganisationer

Hos yrkesgrupperna finns ett intresse for bistandsarbete och det &r flera som har ledande
positioner i internationella organ som exempelvis L&kare utan granser och inom
missionsorganisationerna.

N&got battre I6neutveckling an andra

Vardforbundets medlemmar har haft en nagot hogre I6neutveckling jamfort med Gvriga
forbundsomraden inom kommun och landsting. Vi ser ocksa en nagot 6kad I6nespridning
sedan 2008.

Aktivistgruppen 724 K” med studenter och nyexaminerade sjukskdterskor som kraver
minst 24 000 kr i 16n har paverkat nyanstallningslonerna positivt. Manga av de nya
sjukskaterskorna nar 24 000 och i vissa fall flera tusen kronor mer vid nyanstallning. Det
ar studenterna sjélva som driver "24K-uppropet”, men Vardforbundet stottar uppropet.

Avtalsutveckling for battre lokal I16nebildning

Under 2011 tecknades ett avtal med SKL och Pacta som bland annat sétter en storre press
pa arbetsgivaren att arbeta strategiskt for att fa en 6nskvard lonestruktur inom verksam-
heten, konkreta formuleringar om hur kompetens och specialistkunskap skall varderas
hogre vid l6nesattning. Avtalet bygger pa att ett partsgemensamt arbete for att grund-
utbildning och specialisering pa ett battre satt ska svara mot behoven av kunskap i varden.

Flera avtal med Vardforetagarna bygger pa att starka den lokala I6nebildningen och ett
aktivt arbete for arbetsmiljo, héalsa och saker vard. Nagra av avtalen har fatt kompetens-
bilagor som fokuserar pa medarbetarnas mojlighet till kunskaps- och kompetensutveckling.

Vardvalet paverkar vara yrkesgrupper

Vardvalets inforande under 2010 och framat har inom priméarvarden paverkat
yrkesgrupperna. Utformningen av vardvalet inom de flesta landsting har hittills utgatt fran
att erbjuda befolkningen ett "helhetsuppdrag” for primarvard med nagra inslag av mindre
omfattande vardval forekommer som modrahélsovard, barnhalsovard,
specialistmottaningar, samtalsterapi.

Distriktsskoterskornas erfarenheter pekar i tva riktningar, dels en viss fragmentisering och
forminskning av distriktsskoterskan uppdrag dels att sjukskoterska uppdrag blivit tydligare
och att det finns fler arbetsgivare att valja mellan som anstalld. Ca ett 80-tal sjukskoterskor
och barnmorskor driver foretag inom vardvalet.
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1.3 Vardtagaren

Vardtagaren deltar i sin egen vard, Handlingsplan for hdlsa upprattas
vardplanering och varddokumentation vid kontakt med varden

Det finns en samlad och tydlig Vardvagledare och fast vardkontakt ar

vardtagarlagstiftning sjdlvklara rattigheter
Y -
a
—

Vardtagaren kan valja vard
och vardgivare

Delaktighet i varden

Vardtagarens ratt att valja vardgivare, att delta aktivt i sin egen vard, att bli respekterad,
erbjudas en vardplanering dar man sjalv deltar, folja sin journal via webb och skapa sitt
eget hélsokonto dr exempel som kan fa oss att se optimistiskt pa mojligheterna till
delaktighet i sin vard och en utveckling som stodjer Vardforbundets vision om
vardtagaren.
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Vardvalet 6kar patientens inflytande

Lagen om valfrihetssystem (2009) och obligatoriet for landstingen att infora vardval inom
primarvarden(2010) har sin utgangspunkt i att alla ska ha majlighet att valja vard och
vardgivare. Det ar ett viktigt steg mot ett okat inflytande for patienten.

Regelverk i ratt riktning

Nya regelverk har inforts som leder i visionens riktning som exempelvis
patientsakerhetslagen och den nya ledningsforeskriften for systematiskt kvalitetsarbete,
som ar gemensam for vard och social omsorg. Patientmaktutredningen féreslar en
patientlag dar patientens samtliga rattigheter samlas. Patientlagen foreslas dock inte
omfatta regleringar som idag aterfinns i socialtjanstlagen och blir darmed inte en fullandad
vardtagarlagstiftning.

Utveckling av omradet personcentrerad vard

Personcentrerad vard ar ett annat positivt exempel. Personcentrerad vard tar sin
utgangspunkt i patientens upplevelse och individuella forutsattningar, resurser och hinder
och innebar ett partnerskap mellan patienter/ anhoriga och vardens professioner. Centrum
for personcentrerad vard vid Goteborgs universitet (GPCC) invigdes 2010, med strakt stod
fran regeringens strategiska forskningssatsning inom omradet vardforskning. Resultaten av
personcentrerad vard visar att kostnaderna blir lagre, kvaliteten hogre och patienter och
vardpersonal néjdare. Nu infors personcentrerad vard i fler landsting.

Oppenhet och fast vardkontakt

Oppna jamforelser som publicerades forsta gangen 2006 har utvecklats under perioden.
Syftet ar att understddja 6ppenhet om kvalitet, reslutat och kostnader inom varden och
stimulera analys och aktivt forbattringsarbete.

Sedan 2010 har patienter med behov lagreglerad ritt till en fast vardkontakt. Den fasta
vardkontakten ersatter patientansvarig lakare (PAL). Tyvarr visade Socialstyrelsens
utvardering 2012 att genomslaget i varden annu ar lagt.

Vardvégledare/vardcoacher har inférts inom manga landsting och &r ett sétt att starka
patientens mojligheter att paverka sin vard. En vardcoach ar oftast en specialistutbildad
sjukskaterska som stottar patienten pa manga olika satt och hjalper till med att navigera ratt
i varden. Forsoken med vardcoacher visar pa mycket goda resultat.

| socialstyrelsens riktlinjer for cancersjukvard slas fast att alla patienter ska ha en egen
kontaktsjukskoterska.

10
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1.4 Varden

VISION 2018
+Cm ki a G et

Vérden ar saker och
prdglas av ppenhet

Varden ar kunskapsbaserad som
grund fér stindiga f&rbéttringar

Effektivitet och resultat mats
utifran individen och dennes halsa

Manniskors gemensamma och individuella
behov ar utgangspunkten for varden

Allas lika ratt till vard garanteras genom
solidarisk finansiering och demokratisk styrning

11
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Framgang for Vardforbundets idéer

Vardférbundets idéer om hur varden borde organiseras blir allt mer main-stream. Exempel
dar vara idéer lyfts fram ar Patientmaktsutredningen, Patientsékerhetslagen, journalen pa
natet och inforandet av vardcoacher.

Okad patientmakt forenad med jamlik och behovsstyrd vard?

Det finns en vaxande rorelse for mer makt at patienten som bl.a. stods av utvecklingen av
ny teknik for egenvard och kommunikation med varden. Patientgrupper med kroniska
sjukdomar som reumatiker och diabetiker samt vardpersonalen inom dessa omraden ar
drivande av utvecklingen.

Samtidigt finns en stark opinion for att varna en jamlik, jamstalld och behovsstyrd vard.
Myndigheten for vardanalys har inrattats med uppdrag att granska vardens reformer och
dess paverkan pa patienterna. Ett stort antal vardaktorer, daribland Vardforbundet har
antagit en plattform for jamlik vard. Angereds narsjukhus ar ett spannande exempel pa nya
vardformer och styrning.

Stor fokus pa ersattningssystem

I och med vardvalets inforande har stort fokus riktats mot erséttningssystemens
utformning. Medan de flesta landsting har en 6vervagande andel kapitering i primarvard
har t.ex. Stockholms l&ns landsting stimulerat besok till 1akare. Allt fler infér nu Adjusted
Clinical Groups (ACG) med malet att ersétta efter behov och Care Need Index (CNI) med
malet att ersatta efter socioekonomiska faktorer. Erséttningar for uppnadda kvalitetsresultat
ar komplement till endast ekonomiska matt.

Halsocentral, halsosamtal och fysisk aktivitet pa recept

Vardvalet har pa manga hall fatt namnet hélsoval och vardcentralen har blivit halsocentral
vilket kan ses som en vilja att 6ka primarvardens fokus pa halsa. Halsosamtal har inforts
for vissa aldersgrupper och fysisk aktivitet pa recept har 6kat markant, detta med stod av
evidens i nationella riktlinjer.

Personcentrerad vard utgar fran en helhetssyn pa manniskan stéllet for att fokusera pa
sjukdomen.

Omvardnad i kvalitetsregister och nationella riktlinjer

Medvetenheten om vardens olika kunskapsomraden och dess betydelse for vardens kvalitet
och sakerhet har okat. Kunskapen om att kvalitetsregister i manga fall saknar
omvardnadsindikatorer har uppméarksammats och beslut fattats om att detta behéver
atgardas. Under perioden har Senior Alert etablerats och ar idag Sveriges storsta
kvalitetsregister. Nationella riktlinjer vid demenssjukdom ér ett annat gott exempel.

12
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Okad uppmarksamhet pa de mest sjuka aldre

Den demografiska utvecklingen har satt 6kad press pa varden av de mest sjuka aldre, ett
omrade som ocksa uppmarksammat genom t.ex. nationella satsningar och tillsattande av
regeringens Aldresamordnare. Boendetiderna pa Sarskilda boenden har blivit kortare med
okad vardtyngden som foljd. Under de senaste aren har andelen hogskoleuthildad personal
i den kommunalt finansierade varden ékat marginellt och andelen specialistutbildade
sjukskaterskor inom vard av aldre ar mycket lag. Kommunernas ansvar som
sjukvardhuvudman har blivit allt storre, detta samtligt som vi nu ar inne i slutfasen av
kommunaliseringen av hemsjukvarden.

Sékerhet och dppenhet pé allas lappar ...

Patientsakerhetslag, Inspektionen for vard och omsorg, Sveriges forsta professurer inom
patientsakerhet, patientsakerhetsenheter pa landstingen, bort fran ”syndabockstankande”
genom att disciplinpafoljder inte langre kan ges till vardpersonal som begar misstag ar
nagra att de stora reformer som genomforts inom patientséakerhetsomradet. Ett mal ar att en
okad Gppenhet om misstag ska leda till larande och en sékrare vard.

... men brist pd kompetens, dverbelaggningar och daliga IT- system hot mot vardens
kvalitet

Diskussionen om vardens kvalitet och sékerhet ar mycket intensiv. Hog
personalomsattning, brist pa kompetensutveckling, avsaknad av stod for nyanstallda och
dverbelaggningar ar hot mot vardens kvalitet. Forskningsstudien RN4Cast visar att
sjukskaterskor som beddmer sin arbetsmiljo som undermalig ocksa bedémer
vardkvaliteten som lag.

Inforandet av ny teknik motverkas av for svaga ekonomiska satsningar, bristande nationell
samordning, okunskap och stuprérsorganisationer.

Krav stélls pa arbetet for en jamstalld vard

Bade halso- och sjukvarden och socialtjansten har pa senare ar gjort insatser for att
forbattra jamstalldheten . Idag stalls t.ex. okade krav pa konsuppdelad statistik i
kvalitetsregister och Sveriges kommuner och landsting har ett program for hallbar
jamstalldhet. Men det &r annu langt kvar innan vi kan konstatera att det rader jamstalldhet
inom vard och omsorg.

Starkt stod for en offentligt finansierad vard, men fortsatt behov av effektiviseringar

Det rader stor politisk enighet om att bevara en offentligt finansierad vard. Trots det har
antalet privata vardforsakringar okat med 50 000 per ar sedan 2008. Vardens andel av BNP
har legat relativt konstant/6kat nagot under perioden. Landstingens skatteunderlag har inte
réckt till for att finansiera kostnadsokningar utan landstingen har dels hojt skatterna, dels
fatt 6kade statsbidrag.
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Striden om fordelningen av de kommunala skattemedlen hardnar i takt med att andelen
aldre Okar.

Befolkningsutvecklingen och urbaniseringen en stor utmaning

Befolkningsutvecklingen dar "farre manniskor i arbetsfor alder ska forsorja allt fler”
riskerar att 6ka. Samtidigt pagar en mycket stark urbanisering dar exempelvis; Stockholm
lan 6kat med 7,4 % medans Vasternorrlands 1an minskat med -0.6% . Detta sammantaget
ar en stor utmaning for varden.

Oppenhet vapen i vinstdiskussion

Vinster i offentligt finansierad vard ar en het fraga. Regeringen vill 6ka invanarnas
mojlighet till god insyn i varden och omsorgen genom en plattform for 6kad Gppenhet for
alla vard- och omsorgsgivare som far del av offentlig finansiering. Malséttningen ar att alla
utforare - oavsett driftsform - ska kunna jamforas dppet avseende kvalitet,
anstallningsvillkor och ekonomi.
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1.5 Véarlden

Samhdllet framjar hdlsa baserat
pa en helhetssyn

‘-ﬁf
Folkhdlsoarbetet dr framgéngsrikt och
framjar halsoutvecklingen i befolkningen

Samhdllet ar ekologiskt, ekonomiskt Alla har ratt att organisera sig i fackféreningar
och socialt hallbart som tecknar avtal om |6n och andra villkor

Halsoorienteringen har starkts

Visionen talar om att samhallet ska framja hélsa. | Sverige har folkhalsopolitiken de
senaste tio aren underlattat for goda uppvaxtvillkor med t ex okat foraldrastod,
hélsoframjande livsmiljoer och levnadsvanor. Halsoorienteringen inom halso- och
sjukvarden har starkts och insatser har inletts for en vardig aldrevard. Flera landsting har
gatt med i halsoframjande sjukvardsnatverk, utbildat vardcentraler och anpassat
journalsystem for att folja levnadsvanor. Nagra insatser ar t ex Nationella riktlinjer for
sjukdomsforebyggande metoder, Senior alert och halsosamtal. Dock finns inte alltid de
strukturella forutsattningar som behdvs t ex stod fran ledning, tid och kunskap.
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Starkt, men ojamlik hélsa

Halsoarbetet har varit framgangsrikt, med en kontinuerligt 6kande medellivslangd i
Sverige dér den viktigaste orsaken ar minskad dddlighet i hjart-karlsjukdomar. Samtidigt
har rokning och alkoholkonsumtion minskat i de flesta grupper. Hélsan ar dock fortfarande
ojamlikt férdelad, med 6kad utsatthet for livsstilsrelaterad/mental ohélsa frdmst beroende
pa uthildningsniva. Samst halsoutveckling syns framférallt bland kvinnor med lagre
utbildning dar stroke - och hjartinfarkt har 6kat jamfort med motsatt utveckling for resten
av befolkningen. Ungas psykiska ohélsa &r fortfarande samre &n under 1990-talet med
hogre inlaggning i psykiatrisk slutenvard an andra aldersgrupper, oftast for depression och
angesttillstdnd. Socialstyrelsen pekar pa att 6kad arbetsléshet som sarskilt drabbat unga 16-
24 ar kan vara en bidragande orsak.

Flera millenniemal p& vag att uppfyllas

Den globala halsoutvecklingen kan till viss del matas genom millenniemalen. Medan de
flesta mal &r pa vag att uppfyllas t ex malen om barnadddlighet, HIV/AIDS, malaria och
TB &r malet att fa ner modradodligheten inte pa lika god vag. En forklaring ar brist pa
tillgang till vard och utbildad hélsopersonal. En global utmaning ar 6kningen av icke-
smittsamma sjukdomar d v s hjért-karlsjukdomar, cancer, diabetes och kroniska
lungsjukdomar. Dessa har fyra huvudsakliga gemensamma riskfaktorer: tobak, alkohol,
ohédlsosamma matvanor och otillrécklig fysisk aktivitet. Till gruppen réknas &ven mental
ohélsa.

Pa vag mot allas lika varde i valfarden?

Visionen sager att allas lika varde ska pragla vélfarden, det galler bade tillganglighet,
kvalitet och kvantitet. En forutsattning for likvardig vard ur dessa aspekter ar transparens
och jamforbarhet. Insatser pagar for att 6ka mojligheten till insyn t ex genom "Plattformen
for 6kad 6ppenhet och patienters tillgang till sin journal”. En annan insats som syftar till att
oka tillgangligheten &r att pappersldsa, manniskor som befinner sig i Sverige utan tillstand,
ska erbjudas samma halso- och sjukvard som asylsékande from juli 2013.

| en forsta analys av vardvalet ser Myndigheten for vardanalys att omraden med hogre
socioekonomisk status fatt en storre andel av vardens resurser men att kunskapen om
sambandet mellan valfrihet och fordelning av varden generellt ar bristfallig, saval
internationellt som i Sverige. Det gar inte att se tydliga tecken pa absoluta
undantrangningseffekter, det vill saga att vissa patientgrupper okat sitt vardutnyttjande
medan andra minskat sitt. Generellt sett 6kar det sammantagna vardutnyttjandet i
primarvarden for bade patienter med stora vardbehov och for befolkningen som helhet.

Grundlaggande social skyddsniva

Globalt sett har bara en femtedel av de yrkesarbetande ett heltdckande socialt skydd idag
medan fler har tillgang till halsa och sjukvard. Men det racker inte med tillgang om det inte
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finns ett finansiellt skyddsnat som ocksa tacker kostnader vid sjukdom. ILO antog 2012 en
resolution om en grundlaggande social skyddsniva.

Langsam utveckling mot jamstalldhet

Nar det galler jamstalldhet, i samhallet och arbetslivet kvarstar t ex I6negapet i Sverige
men ror sig forsiktigt i positiv riktning. Man tar i hdgre utstrackning ut foraldraledighet.
Jamlikhetsarbete pagar inom varden bl a med végledning for jamlik ledning och styrning. |
motsatt riktning okar anmalningar av sexuellt vald i samhallet dar kvinnor &r den grupp
som drabbas mest. Inom EU har ekonomiska atstramningar drabbat offentlig sektor med
sankta eller frysta Ioner inom kvinnodominerade yrken i flera lander. Vardférbundet bidrar
I debatten med antologin Genusyrsel och normuppror.

Plus och minus for hallbart samhaélle

Visionen talar om att samhallet ska vara ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbart. Viljan
till ekologisk och socialt hallbar utveckling okar med alltfler som deltar/bidrar till t ex
Fairtrade.

Sveriges ekonomi har varit forhallandevis hallbar genom den finansiella krisen. Oroande &r
den okande ungdomsarbetsloshet och Sveriges jamforelsevis stora svarigheter att integrera
personer med medborgarskap fran lander utanfor EU. Okande utanforskap har skapat
social oro bade i Sverige och inom EU. Lokala insatser som t ex Kommissionen for ett
socialt hallbart Malmg, 2013 ar viktiga.

Globalt sett har millenniemalet om tillgang till rent dricksvatten uppnatts. Sanitetsmalet gar
langsammare mycket pa grund av stadernas snabba tillvaxt. Koldioxidutslappen har inte
minskat utan t o m okat globalt.

Vardforbundet ar en Fair Union

Malet att bli en Fair Union sattes av Vardforbundets extrakongress 2012. | april 2013
uppnaddes detta.

Att vara en Fair Union innebér att \VVardférbundet:

Arbetar for jamstalldhet och allas lika vérde.

Arbetar for att utveckla hélsa och arbetsvillkor nationellt och globalt.
Varnar om rétten att organisera sig i fackforeningar.

Anvander féretag som har kollektivavtal.

Véljer Fairtrade-markta produkter och tar miljémassig och etisk hansyn
vid inkop.

Utovar ett aktivt miljoarbete.

Gor etiska val vid placeringar av tillgangar.
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Begreppet Fair Union star for ett forhallningssatt som ska pragla hela
organisationen. Vardférbundet fortsatter arbetet med dessa fragor for att
standigt forbéttra oss.

Negativ trend for fack och kollektivavtal
Nér det galler ratten att organisera sig i fackféreningar har den fackliga

organisationsgraden i Sverige minskat nagot de senaste aren liksom andelen I6ntagare med
kollektivavtal.
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Vision 2018 for hilsa och helhet

1.6 Kollegial motesplats

| var vision ar Vardforbundet den kollegiala motesplatsen och sjalvklara organisationen for

vara yrken, dvs. det ar i Vardforbundet yrkesgrupperna samlas.

Sjunkande medlemsantal och organisationsgrad

Vardforbundet har de senast aren minskat i medlemsantal och organisationsgrad.
Forbundet upplever konkurrens fran andra fackférbund da det ar mojligt for nagra
yrkesgrupper att valja att organisera sig i ett annat foérbund.

2007 skiljdes A-kassan fran facket med en generell minskning av antalet medlemmar som
foljd for de allra flesta TCO-forbunden (-5 procent i snitt, -2,8 for Vardforbundet). |
samband med konflikten 2008 steg medlemsantalet i Vardférbundet med 1,7 procent
medan 6vriga TCO-forbund tappade -1,7 procent.

Sedan 2008 har medlemutvecklingen nér det galler yrkesverksamma medlemmar varit
fortsatt negativ med en minskning mellan — 0,2 och - 1,6 procent per ar. Fér TCO:s
medlemsférbund har trenden under samma period generellt varit svagt positiv.

Inte alltid det sjalvklara valet

Uppfattningen fran forbundets lokala avdelningar &r att andra fackforbund periodvis
arbetar intensivt med att rekrytera Vardférbundets medlemmar. For medlemsgruppen
biomedicinska analytiker framstar inte alltid Vardforbundet som det sjalvklara valet bl.a.
Naturvetarna ar en konkurrent. Vi konkurrerar &ven med forbunden Vision och Ledarna
om potentiella chefsmedlemmar.

Arligen valjer ca 500-600 medlemmar att lamna Vardforbundet for att bli medlem i ett
annat fackforbund. Allt fler av Vardforbundets medlemsgrupper véljer att inte bli
medlemmar och férbundet har under de senaste aren minskat i organisationsgrad, mellan
en till tva procent per ar. Anslutningsgraden bland yrkesverksamma medlemmar
uppskattas till 75 % ar 2012. Cirka 30 000 personer valjer alltsa att inte vara medlem i
Vardforbundet.
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Minskningen i anslutningsgrad aterfinns i samtliga yrkesgrupper. Lagst anslutningsgrader
aterfinns i storstadsregionerna Stockholm, Uppsala och Skane medan t.ex. Vésterbotten
och Norrbotten har hdgst anslutningsgrad.

Projekt for att vanda trenden
For att vanda trenden har ett flertal projekt inletts vilka syftar till att tydliggora
medlemsvérdet for olika medlemsgrupper.

Under ar 2013 har Vardforbundet skapat en ny avdelning som ska ha ett strategiskt ansvar
for att samordna och utveckla forbundets medlemsutvecklingsarbete.

Sarskilda satsningar gors inom de omraden dar vi har en tydlig konkurrens. Ett
chefsprojekt har startat for att fokusera pa medlemsvarde for medlemmar som &r chefer
och ledare. Och ett mentorprogram planeras med driftstart hosten 2013 for de som ar nya i
professionen. Vardforbundet direkt startar under hosten 2013.

Vardforbundet Student

2013 drar ocksa Vardférbundets nya studerandeorganisation igang. En ny
studenthandldggare har anstallts och beslut om en ny organisation har fattats.

Organisationen ska driva studentpolitik nationellt och ha en egen nationell styrelse. Malet
ar att organisera studentrepresentanter pa alla de stora hogskolorna i Sverige.
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2. Goda exempel

Exemplen som beskrivs kort i detta avsnitt visar pa de positiva trender som vi ser inom
visionens olika omraden.

2.1 Vi

"Vi ar ratt varderade och har de allra basta villkoren”

Utvecklingstjénster for specialistutbildade sjukskdterskor

Anna-Maria Hogman ar en av sjukskoterskorna pa Hia som genomgatt magisterutbildning
och nu har en utvecklingstjanst. Anna-Maria medverkade som speaker och gott exempel i
Vardférbundets film om lokal 16nebildning varen 2013.

Pa hjartintensiven pa Malarsjukhuset i Eskilstuna genomfors en satsning pa
vidareutbildning — magisterexamen i hjartsjukvard for sjukskoterskor. Magisterexamen &r
utvecklad speciellt for detta syfte, i samarbete med Malardalens hogskola.

Efter genomford utbildning far varje sjukskoterska ansvar for ett eller flera
utvecklingsprojekt som identifierats som viktiga for att utveckla verksamheten. En dag av
veckans arbetstid agnas at utvecklingsarbete. Vidareutbildningen har ocksa gett ett
ordentligt 16nepaslag for de aktuella sjukskéterskorna.
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"Utvecklingen av vara kunskapsomraden forbattrar varden.”

Genombrottsprojektet, Battre vard mindre tvang

“JAG JOBBAR FOR ATT PATIENTERNA SKA
KANNA SIG DELAKTIGA | SIN EGEN VARD,
DET MINSKAR BEHOVET AV TVANG.”

Veronica Hoglund Wemmenlév, specialistutbildad
psykiatrisjukskterska, Nykdping

Som specialistsjukskoterska inom psykiatrin har jag varje dag ansvar for
manniskors halsa och livskvalitet, dven nar de utsatts for tvdng. Med min
kunskap kan vi jobba f6r att minska behovet av tvdng, bland annat genom
forebyggande och uppldljande samtal. Det gbr att vardhidandet minskar
och varden blir s3krare. Fler specialistutbildade sjukskoterskor gor att bade
patienter och personal mér battre.

infér batald specialistutbildning nu!

— . Ta del av Vardforbundets forslag “Akademisk specialistijanstgoring for sjuk-
‘ " skiterskor” pd www.vardforbundet.se/specialistutbildning

-
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Veronica Hoglund Wemmenlév nominerades till Vardférbundspriset 2012 for sitt arbete
med Genombrottsprojektet for att utveckla omvardnaden vid tvangsinsatser i psykiatrin.

Ett problemomrade som 6kar inom psykiatrisk vard &r fastspanning av unga kvinnor med
sjalvskadebeteende. Genom att utveckla omvardnaden och se éver rutiner inom den
psykiatriska varden har Veronica Hoglund Wemmenlov och hennes kollegor vid
Nykopings Lasarett inte minst lyckats forebygga vardskador. Det nya arbetssattets
utgangspunkt ar en 6kad patientdelaktighet och ett av malen har varit att &ndra gamla
invanda strukturer.

Resultatet visar att tre av fem atgarder ar inférda som rutin i verksamheten vilket lett till att
patienterna &r positiva och kanner sig hjélpta. Andra viktiga resultat &r kortare vardtider,
mindre tvangsatgarder samt forbattrad kommunikation mellan patienter och personal.
Kunskapen &r spridd till andra enheter och personalen har fatt en 6kad kompetens inom
omradet.
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Hoftlinjen, Rikshoft

Ami Hommel ar disputerad sjukskoterska pa
Ortopediska kliniken i Lund dar hon arbetar med bade
forskning och undervisning. Hon arbetar ocksa som
omvardnadsexpert for Socialstyrelsen, med
kvalitetsfragor pa Region Skane och som koordinator
for det nationella kvalitetsregistret RIKSHOFT.

Ami har med sin forskning utvecklat en arbetsmetod
for att ge basta mojliga vard till patienter med
hoftfrakturer. Redan i ambulansen séatts
omvardnadsinsatser in och sedan foljer patienten ett
”snabbspar” i varden, for att undvika onddig vantetid
och lidande.

Ami Hommel vann det forsta Vardforbundspriset (fd
Salus Ansvars vardpris) 2009, for sitt arbete med att
utveckla varden for patienter med hoftfrakturer.

23



_

VARDFORBUNDET

2.2 Vardtagaren

"Vardtagaren deltar i sin egen vard, vardplanering och
varddokumentation.”

Min vardbok/journalen pa natet

Journal
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Under 2013 pagar ett utvecklingsprojekt som ska leverera nya e-tjanster for att gora
journalinformation tillganglig for invanarna via webb och mobil. Pionjarer med journal
pa natet ar landstinget i Uppsala lan.

Att patienten ska ha tillgang till sin egen journal &r en fraga som Vardforbundet lange har
drivit. Nu ar detta pa vag att forverkligas. Forst ut i landet ar Uppsala.

Sedan slutet av 2012 kan patienter i landstinget i Uppsala lan ta del av sin egen journal pa
internet. Genom det nya systemet ges patienterna maojlighet att fa samma information som
tidigare, men mycket snabbare och enklare. Forut fick de begdra ut papperskopior. For att
anvanda sig av tjansten krévs e-legitimation, som utférdas av bland annat banker, och ett
konto pa "Mina Vardkontakter".
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"Vardvagledare och fast vardkontakt ar sjalvklara rattigheter.”

Vardvéagledare/vardcoach for de mest sjuka

Hyheter Sport Kuitur ABC Vider Peji

Nyhetssdndningar

» ABC 37 09:10

Vardcoacher minskar
akutbesodken

Framgangsrikt projekt kan bli permanent De férsta resultaten visar att halften av de
5.000 patienter som far stéd av vardcoacher, inte langre behdver uppsdka akuten
och en tredjedel behdver inte laggas in pa sjukhus.

Visa fles

Vardcoacher for de med storst behov minskar kostnader och ger béttre resultat for
patienten.

Vardforbundet har i drygt tio ar drivit fragan om vardvagledare och fast vardkontakt. De
senaste aren har forsok med vardvagledare/vardcoacher genomforts i flera landsting. Och
resultaten &r stralande, vilket innebér att systemet nu permanentas pa flera hall, bland annat
I Stockholm.

Inom Stockholms lans landsting har forsok pagatt sedan 2010. SLL:s studie visar att antalet
varddygn per patient blev 59 procent lagre jamfért med en kontrollgrupp.

Patienter med vardcoach hade ocksa 16 procent farre vardtillfallen och andelen besok i
oppenvard — hos till exempel huslékare — minskade med 15 procent. Studien visar ocksa att
livskvaliteten 6kade, smértan minskade och personerna kande sig mer rorliga och hade ett
battre socialt liv. Kostnaden per patient var ocksa 57 procent lagre for de som hade hjélp
av vardcoach.
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2.3 Varden

"Manniskors gemensamma och individuella behov ar utgangspunkten for
varden.”

One stop clinic, sammanhallen bréstcancervard

Therese Johansson, leg. rontgensjukskoterska, vardenhetschef och Ann Murtomaki, leg.
sjukskoterska, specialistutbildad har skapat One Stop Clinic vid Malarsjukhuset i
Eskilstuna, genom att utga ifran patientens behov. For detta nominerades de till Vardpriset
2012.

Genom att samla all vard for patienter med misstankt/diagnosticerad bréstcancer och
anpassa varden utifran vad som &r béast for patienten uppnar One stop clinic ett effektivare
omhandertagande med forbattrat vardflode och patientsékerhet samt okad tillganglighet.

De star for ett forebyggande arbete med tidig upptackt av sjukdom dér patienten far besked
samma dag. Pa sa satt slipper patienten onddigt lidande och oro.

Patientens perspektiv i fokus ger en vardig vard. One stop clinic ger dessutom en
engagerad arbetsmiljo och ar ett anvandbart arbetssétt som ar éverforbart till andra
omraden inom varden.
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Centrum for personcentrerad vard, GPCC

Ubuntu - om du finns, finns jag. Jag finns fér att du finns. Vi skapa...

goteborgsuniversitet - 132 videcklipp 989 visningar

)
AVERSTET m Prenumerera 0 &1 @0

Ubuntu &r en utstallning om personcentrerad vard som har visats pa Sahlgrenska
universitetssjukhuset. Det ar ocksa ett ord pa zulu/xhosa och ett etiskt forhallningssatt, en
filosofi med innebdrden att "om du finns, finns jag, jag finns for att du finns, vi skapar
varandra tillsammans" eller "jag ar vad jag ar pa grund av vilka vi alla ar",

Personcentrerad vard har visat sig vara effektiv vard, den anpassar varden till varje enskild
patient och ar kostnadseffektiv. Vid Centrum for personcentrerad vard - GPCC integreras
forskning, utbildning och innovation.

Eftersom aspekten innovation/nyttiggérande finns med redan fran borjan sakerstalls att
forskningen kan tillampas i praktisk verksamhet med slutmalet att bidra till en
evidensbaserad, hallbar forandring i varden.

Ett exempel pa en genomford studie ar att patienter med kronisk hjértsvikt vars tillstand
nyligen forsamrats fick personcentrerad vard under hela sin sjukhusvistelse. For dem
minskade vardtidens langd med en tredjedel, utan att kompromissa med vardkvaliteten
eller vardupplevelse, samtidigt som patienternas vardagliga resurser bibeholls eller
forbattrades jamfort med den traditionella varden.
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"Varden ar kunskapsbaserad som grund for standiga forbattringar.”

Ett tvarprofessionellt projekt for att minska sfinkterskador

i “DE DRABBADE KVINNORNAS BERATTELSER

g VAR EN VIKTIG MOTIVATION | ARBETET ATT

- "'"‘\ FA NER ANTALET ALLVARLIGA BRISTNINGAR
VID FORLOSSNING.”

Carin Boij, barsnmorska Kvinnokliniken
vid Lanssjukhuset Ryhov, Jonkoping

Som barnmorska har jag varje dag ansvar fér manniskors halsa och livskvalitet
Med min kunskap kan vi jobba for att minska antalet allvarliga bristnings-
skador vid forlossning, bland annat genom att utbilda alla lakare och barn-
morskor i aktivt perinealskydd. Alla kan folja utvecklingen pa en statistiktavia
i korridoren. Resultatet ar en sakrare vard, da vi hittills nastan halverat antalet
allvarkiga bristningar pa kliniken.

Infor nollvision for vardskador nu!

Las mer om siker vard pd wwwovardforbundet sefsakervard

=
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www.vardforbundet.se

Carin Boij har studerat foljderna av sfinkterskador genom att intervjua drabbade kvinnor.
Mellan 30 och 40 procent av de drabbade far kroniska besvar, i form av gas- eller
avforingslackage och ett paverkat samliv. Carin nominerades till Salus Ansvars Vardpris
2012.

Carin Boij star bakom detta patientfokuserade tvéarprofessionella forbattringsarbete som
leder till minskat lidande for patienten. Projektet &r implementerat i verksamheten pa
forlossningen i Ryhov, Jonkoping. Och resultaten ar mycket goda. Okat engagemang och
battre samarbete mellan lakare och barnmorskor nér det galler att skydda mellangarden ar
viktiga forklaringar.

Metoden har dven spridits till landets kvinnokliniker och i andra sammanhang. Kunskap
och kompetens inom omradet har hojts hos personalen. Nagra av resultaten som uppnas ar
minskade problem med kejsarsnitt samt att motverka framtida fysiska och psykiska
problem for kvinnorna.
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2.4 Varlden

"Allas lika varde préaglar valfarden”

Papperslosas ratt till vard

PINION e
S_O NARNGSLIV  KULTUR [t SvD OPINION

ANNPUNKT LEDARSIDAN  BLOGGAR KRONIKOR/KOLUMNER ~ KORSHl I
BR N BRANNPUNKET LEDARSIDAN BLOGGAR KRONIKOR/KOLUMNER

Vi tvingas bryta moty ar etik __ Ritten till vard for
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Milispartiet, som férvisso ar

Mana Ferm

Vardforbundet deltog i en debattartikel i SvD 20 maj 2012 och kravde ratt till vard for
papperslosa. Efter en dverenskommelse mellan Miljopartiet och regeringen rostades
forslaget om utdkade rattigheter for pappersldsa igenom i Riksdagen den 22 maj.

Vardférbundets kongress 2008 6verlamnade ett ppet brev till statsminister Fredrik
Reinfeldt som var inbjuden som talare pa kongressen. | brevet framforde Vardforbundet
krav pa att alla manniskor i Sverige ska ha samma rétt till vard — aven papperslosa
flyktingar.

| januari 2010 tillsatte regeringen en utredning som skulle lamna forslag pa hur ratten till
vard for asylsokande samt for personer som befinner sig i Sverige utan tillstand — gémda
och papperslosa — skulle kunna utékas. Och i maj 2011 kom rapporten som foreslog att
pappersldsa och asylsokande ska fa samma rétt till halso- och sjukvard som manniskor
folkbokforda i Sverige.

Fran den 1 juli 2013 ges papperslosa barn ratt till vard pa samma villkor som andra barn
som bor i Sverige. Vuxna papperslosa och gémda far samma rtt till subventionerad vard
som vuxna asylsokande, det vill séga vard som inte kan ansta.

Malet att gdmda och papperslGsa ska ha samma rétt till vard som alla andra har inte helt
uppnatts i och med detta, men vi r en bra bit pa vag narmre vart mal.
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"Alla har ratt att organisera sig i fackforeningar som tecknar avtal om [6n
och andra villkor.”

Stod for organisationsutveckling i Palestina

fl_h For en battre varld

Nyckelpersoner i varden
och stolta medlemmar

Sulaiman Turkman &r bade ordférande fér det palestinska
Vardférbundet (PNNMA) och chef Gver sjukskéterskoma
pa det stora Makassed-sjukhuset i Jerusalem.

—Jag tycker om att ha mycket att gbra, sger han.

snct g PLUFTL) o e huae

Vardférbundets stod till den Palestinska yrkesorganisationen PNMA har 2013 lett fram till
att organisationen valts in som fullvardiga medlemmar i ICN.

Sedan 2007 driver Vardforbundet ett projekt for att stodja var palestinska motsvarighet
Palestinian Nursing and Midwifery Association PNMA, i utvecklingen till en stark
demokratisk organisation.

Malet med projektet har varit att PNMA ska kunna bli medlem i ICN och fa en stark lokal
bas. | februari 2010 genomfordes ett flertal workshops om ledarskaps- och
organisationsutveckling pa plats i Palestina, med medel fran LO-TCO Bistandsnamnd.

I maj 2013, vid ICN:s kongress i Melbourne, réstade ett enhalligt ICN in Palestina som
medlem i organisationen. En viktig framgang for vara kollegor i Palestina!
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