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1 Sammanfattning

17 av Vardforbundets 21 lokala avdelningar (motsvarande 85 procent) bedémer att det var en
storre eller allvarlig brist pa sjukskéterskor inom den offentligt producerade varden (landsting
och kommun) sommaren 2013. 14 lokala avdelningar (motsvarande 74 procent) uppger att det
var en storre eller allvarlig brist pa specialistutbildade sjukskoterskor. Det har varit
synnerligen besvarligt i Stockholm, Vastra Goétaland, Skane, Halland, Jamtland, Kronoberg,
Uppsala och Vésterbotten.

Sex lokala avdelningar uppger att de under sommaren haft en storre eller allvarlig brist pa
barnmorskor. Det &r viktigt att notera att det géller vara stora avdelningar. Laget i
forlossningsvarden har varit ytterst anstrangt i Stockholm, Skane och Vastra Gétaland. Det
galler ocksa Vasterbotten, Sédermanland och Uppsala.

| princip verkar det vara vardens legitimerade professioner som till stor del tvingades l6sa
bemanningssituationen. Dels genom att frivilligt eller ofrivilligt flytta sin semesterperiod, dels
genom att arbeta dvertid. Studerar vi dessutom vilka andra atgarder som tillampats
dterkommer frekvent sddant som att arbeta dubbla pass” eller att “arbetsgivaren bryter
semesterperioder” och stanger vardavdelningar. Arbetsgivarnas framsta bidrag ser ut att ha
varit en 6kad anvandning av bemanningsforetag.

Att pressa vara professioner till bristningsgransen, vilket var undersokning indikerar, kan
knappast vara liktydigt med en effektiv anvandning av tillgdngliga resurser. Det &r darfor hog
tid att alla — politiker och tjansteman — tillsammans tar ansvar fér bemanningen och bedriver
hélso- och sjukvarden som en aret runt-verksamhet. Det dr dags att bryta trenden som innebér
att alltfor manga vardgivare inte tar sitt arbetsgivaransvar utan éverlater problemen med
vardens organisation och patienternas sakerhet till sjukskéterskor, barnmorskor,
biomedicinska analytiker och rontgensjukskdterskor.

2014 ar det valar. For manniskor i Sverige &r halso- och sjukvard det som kanske engagerar
allra mest. Hur varden organiseras och hur resurserna anvands pa basta méjliga sétt bor bli en
valfraga. Manniskor oroar sig for aldrevarden, forlossningsvarden, psykiatrin, barnsjukvarden
och akutsjukvarden. Det finns inga snabba lésningar men det finns manga forslag pa l6sningar.
| var undersokning presenterar Vardforbundets 21 lokala avdelningar konkreta forslag. Forslag
som gar att realisera idag och som far effekt bade pa kort och pa lang sikt.
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2 Metod och genomfdrande

Undersokningen har genomforts av Vardforbundet med hjalp av ett webbaserat enkatverktyg.
Undersokningen, i form av en enkat, har skickats till Vardférbundets samtliga 21 lokala
avdelningar som motsvarar Sveriges 21 landsting. Samtliga 21 lokala avdelningar har svarat
pa enkaten under september manad 2013.

De har efter samtal med lokala fortroendevalda och medlemmar gjort en beddmning av
bemanningssituationen sommaren 2013 och hur den upplevdes av sjukskaéterskor,
specialistsjukskoterskor, barnmorskor, biomedicinska analytiker och rontgensjukskoterskor.
Avdelningarna har ocksa redovisat vilka atgarder arbetsgivare anvant for att losa
bemanningssituationen, vilka brister som fanns i sommarbemanningen och vilka eventuella
konsekvenser det fatt for verksamheterna, patientsakerheten och for vara medlemmar.

Vi har dessutom fragat de lokala avdelningarna vilka atgéarder de skulle vilja se for att nasta
sommar ska bli battre nar det galler anstalldas arbetsvillkor, patienters sikerhet och vardmiljo.

Vardforbundet har genomfort undersékningar om bemanningslaget infor sommaren under
flera ars tid. Erfarenheten ar att de fortroendevalda brukar kunna ge en bra fingervisning om
hur bemanningslaget i varden kommer att gestalta sig den kommande sommaren. Fran och
med 2012 har vi dven valt att folja upp utvecklingen med en enkat efter sommaren. Det ger
ocksa en god indikation pa hur resten av aret kommer att se ut.

Undersokningarna ar évergripande och det forekommer naturligtvis stora variationer mellan
olika vardgivare, platser och avdelningar i Sverige.

Den har skalan har anvéants vid graderingen av brist pa yrkesgrupper:

Ingen brist: Fullgod bemanning

Mindre brist: Nagot nedsatt bemanning

Viss brist: Nedsatt bemanning

Storre brist: Omfattande nedsattning av bemanningen

Allvarlig brist: Mycket omfattande nedsattning av bemanningen

Observera att undersokningen inte har kravt att de lokala avdelningarna maste svara pa
samtliga fragor.



Vérdférbundet / 2013-10-01 Efter sommaren 2013

3 Bemanningen i varden

Nar det galler bemanningen av sjukskoterskor inom den offentligt producerade varden
(landsting och kommun) bedémer 17 av Vardforbundets 21 lokala avdelningar (motsvarande
85 procent) att det var en storre eller en allvarlig brist pa sjukskoterskor sommaren 2013. 14
lokala avdelningar (motsvarande 74 procent) uppger att det var en storre eller allvarlig brist
pa specialistutbildade sjukskaéterskor (tabell 1 och 2 och bild 1). Det har varit synnerligen
besvarligt i Stockholm, Véastra Gétaland, Skane, Halland, Jamtland, Kronoberg, Uppsala och
Vasterbotten.

Infér sommaren signalerade de lokala avdelningarna att laget dven fér barnmorskor och
réntgensjukskoterskor sag bekymmersamt ut. Nu visar den uppfdljande undersokningen att det
forekom en viss brist, men att det pa vissa hall blev nagot battre an befarat. Trots det
rapporterar sex lokala avdelningar att sommaren innebar en storre eller en allvarlig brist pa
barnmorskor (tabell 1 och 2 och bild 1). Det &r viktigt att notera att det géller vara stora
avdelningar. For barnmorskorna har det varit ytterst anstrangt i Stockholm, Skane och Véstra
Gotaland. Det galler dven Vésterbotten, Sédermanland och Uppsala.

Biomedicinska analytiker ar den yrkesgrupp som aven i efterhand, relativt sett, framstar varit
bést bemannad. Tre lokala avdelningar signalerar dock att det har varit en storre brist. Det ar
Gavleborg, Jamtland och Vastmanland.

Bild 1

1. Hur s3g sommarbemanningen ut inom den offentligt producerade varden (landsting och kommun) fér
respektive yrkesgrupp?
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Tabell 1. Hur sdg sommarbemanningen ut inom den offentligt producerade varden (landsting och

kommun) fér respektive yrkesgrupp (procent av svarande)?

. . . - . Stoérre Allvarlig

Procent Ingen brist Mindre brist Viss brist brist brist
Barnmorskor 0% 26% 42% 10% 21%
Biomedicinska analytiker 0% 42% 32% 16% 0%
Sjukskoterskor 0% 5% 10% 45% 40%

Specialistutbildade o o o o o

sjukskdterskor 0% 11% 16% 37% 37%
Roéntgensjukskoterskor 0% 26% 53% 16% 0%

Tabell 2. Hur sdg sommarbemanningen ut inom den offentligt producerade varden (landsting och
kommun) for respektive yrkesgrupp (antal avdelningar av svarande)?

. . . . . . Storre Allvarlig

Antal avdelningar Ingen brist Mindre brist Viss brist brist brist
Barnmorskor 0 5 8 2 4
Biomedicinska analytiker 0 8 6 3 0
Sjukskoterskor 0 1 2 9 8

Specialistutbildade

sjukskoterskor 0 2 3 / 7
Réntgensjukskoterskor 0 5 10 3 0

Hur ser bemanningen under sommaren ut inom den privat producerade varden for respektive yrkesgrupp?

For den privat producerade varden har en stor andel av Vardforbundets lokala
avdelningar svarat att man inte har tillracklig information for att kunna bedéma
laget. Underlaget ar darfor sa pass begransat att vi inte finner det meningsfullt att
redovisa nagot resultat.
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4 Hur [0ste arbetsgivarna bemanningssituationen?

Ovanstaende rubrik framstar som felformulerad nar man tar del av resultatet. | princip verkar
det vara vara legitimerade professioner som har tvingats l16sa bemanningssituationen. Dels
genom att frivilligt eller ofrivilligt flytta sin semesterperiod, dels genom att arbeta dvertid.
Studerar vi dessutom vilka andra dtgédrder som tillimpats dterkommer frekvent att arbeta
dubbla pass” eller att "arbetsgivaren bryter semesterperioder”.

Arbetsgivarnas framsta bidrag for att 16sa bemanningen ser ut att vara en 6kad anvéndning av
bemanningsforetag. Fore sommaren var det tolv lokala avdelningar som forutsag “’en 6kad
anvandning av bemanningsforetag”. Med facit i hand ser det ut som att detta tillampades i alla
utom tre landsting eller regioner.

Tabell 3. Vilka I6sningar tillampade arbetsgivaren for att hantera bemanningssituationen?

Procent Antal
Okad anvéndning av évertid 95 20
Bonus for den som flyttar/stéller in hela eller delar av sin semester 20 19
Okad anvéndning av bemanningsféretag 85 18
En minskning av antalet vrdplatser 85 18
Fler éverbelaggningar 66 14
Flyttar semestrar utan extra ersattning 57 12
Annat 48 10

5 Stangda enheter

Infér sommaren befarade de flesta lokala avdelningar (6ver 80 procent) att vardgivare skulle
stanga enheter pa grund av brist pa vikarier. Detta besannades ocksa till dvervagande del. |
cirka 80 procent av Sveriges landsting eller regioner stangdes enheter pa grund av brist pa
vikarier uppger de lokala avdelningarna.
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6 Hur paverkades patientsakerheten?

Manga vikarier, kort inskolning och mycket dvertid bor fa aterverkningar pa den kvalitet
varden kan erbjuda. Men som vi konstaterade i var rapport infér sommaren; med goda rutiner,
bra handledning, en anpassad arbetsbelastning och ett prioriterat patientsakerhetsarbete bor
man trots viss brist i bemanningen till stor del kunna reducera riskerna for brister i
patientsdkerheten.

Vi bad darfor i arets undersokning de fortroendevalda att bedoma och gradera om
forsamringen av patientsakerheten innebar en mycket liten eller mycket stor forsamring.

Tyvarr ser vi i tabellen nedan att 6vervagande delen av Vardforbundets lokala avdelningar sag
en stor forsamring av patientsakerheten sommaren 2013.

Sex avdelningar bedomer dessutom att det fanns delar av varden dar det forekom en mycket
stor forsamring av patientsakerheten sommaren 2013 (tabell 4).

Tabell 4. | vilken grad uppskattar du att patientsékerheten férsamrades?

Mycket liten Mycket stor
forsamring forsamring

Antal lokalavdelningar (som pa skalan 1-10) bedémer att forsamringen av patientsakerheten inneb&r en mycket

liten férsamring eller en mycket stor férsamring. (Tva lokala avdelningar har avstdtt fran att besvara frégan.)

7 Andra konsekvenser

| var uppfdljning har vi ocksa fragat om de lokala avdelningarna upplevde att bristen pa
vikarier under sommarperioden fatt andra konsekvenser, det vill sdga utéver patientsékerheten.
Svaren betonar genomgaende stress och okad arbetsbelastning. Nedan féljer ett urval av
ytterligare konsekvenser som lokalavdelningarna lyft fram i sina kommentarer:

- Nya i yrket far en tuff start.

- Orimliga scheman d&r man varit tvungen att arbeta i stort sett varje helg under 4
veckor.

- ... for manga dubbelpass och extrapass, nya i yrket flyttas runt till nya avdelningar
utan inskolning, och sa vidare.

- Brist pa ledning da flera chefer har gatt in och jobbat kliniskt for att tdcka upp i
bemanningen.
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- Neddragningen av vardplatser kvarstar aven efter sommaren.

- ... vikarier har slutat sin anstdllning efter introduktionen da de inte anser att de kan ta
ansvar for varden.

- ... tecknat avtal med bemanningsforetag utan kollektivavtal.

- De som inte tog sina fyra semesterveckor kanner sig redan nu trétta och vi far signaler
att det ar svart att fa ut semester i host.

- ... skuldkénslor pé grund av upplevelsen av att medarbetarna far ta ansvar for att 16sa
bemanningsproblemen, bristande avvikelserapportering pa grund av tidsbrist ...

- Omfattande arbetsmiljoforsamringar till exempel stress, inga raster eller ens tid for att
ata eller toalettbestk pa vissa enheter. Ingen tid for reflektion.

- Underskoterskor har fatt tacka upp dar det saknas sjukskoterskor. Avdelningar som
behover specialistutbildade sjukskoterskor har anvant grundutbildade sjukskdterskor.

8 Hur ser bemanningen ut infér hdsten 20137

Nar de lokala avdelningarna far beskriva bemanningssituationen infor hosten 2013 finner flera
fortsatta problem med att rekrytera sjukskoterskor och specialistsjukskoterskor. | vissa lokala
avdelningar menar man ocksa att det rader brist pa barnmorskor eller biomedicinska
analytiker.

9 Lardomar infor framtiden

Foreliggande (och tidigare) rapporter ger en ganska dyster bild éver hur varden ar organiserad
under sommarperioden. Vi vet fran andra studier och vittnesmal att for ett stort antal
sjukskaterskor ar situationen dessutom anstrangd aret om. Samtidigt vet vi ocksa att det finns
manga vardgivare som klarar av sin bemanning pa ett betryggande satt saval vinter som
sommar. Som en respondent skriver i enkaten: ”Det kan vara jatteskillnader mellan tva
avdelningar inom samma klinik.”

Vardforbundet ar darfor Gvertygat om att situationen kan forbattras, men att det kravs
nytankande och langsiktiga satsningar. Vi har darfor fragat de lokala avdelningarna om vilka
atgarder de skulle foresla att arbetsgivaren vidtar for att forbattra sommarsituationen nasta ar?
Har foljer en sammanfattning av de mest aterkommande svaren:

- Starta planeringen och rekryteringen i god tid

o Oka grundbemanningen med insikten att véard- och omsorg &r en ret runt-
verksamhet.

o Oppna mojligheterna till flexiblare semester. Anvand inte begrepp som fasta
semesterperioder.

o Planera i samverkan mellan vardgivare.

o Ge forsta linjens chefer mandat att anstélla den de bedomer &r mest lampad och
mandat att |0nesétta.

o Skapa vardmiljoer utan standig stress och med tid for reflektion.
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- Forbattra och forlang introduktion for nyanstallda
o Till exempel genom mentorskap. Det ger nyanstéllda trygghet och underlattar
introduktionen.
o Erbjud nyexaminerade anstéliningar som inte ar begrénsade till sommaren.

- Vardera befintlig personal
o Erbjud en léneutveckling och majlighet till vidareutbildning som far erfaren
personal att stanna kvar pa arbetsplatsen.
o Erbjud tillgangliga vikarier marknadsmaéssig 16n. Avsta inte rekrytering pa
grund av en forlegad l6nestruktur pa arbetsplatsen.

- Utbilda fler specialistsjukskéterskor
o Bristen pa specialistsjukskoterskor 6kar. Som en foljd okar bristen &n mer pa
sommaren.

10 Slutsatser

| det nationella planeringsstddet for 2013 skriver Socialstyrelsen att arbetsmarknaden for
sjukskoterskor med grundutbildning praglas av balans, men att det finns stora regionala
skillnader. Daremot finner man att landstingen har svart att rekrytera specialistsjukskoterskor
och att fler sjukskoterskor bor f& specialistkompetens.® I en skrift fran Leading Health Care
uppmirksammas att “inom flera specialiteter ar det idag svart att hitta specialistutbildade
sjukskaterskor och lakare. — Det stéller sarskilda krav pa ledarna i sjukvarden. Vi maste

anvinda de specialister vi har si effektivt som mojligt”%.

Att pressa en stor del av sjukvardens personal till bristningsgransen, vilket var undersékning
indikerar, kan knappast vara liktydigt med en effektiv anvéndning av tillgangliga resurser. Det
ar darfor hog tid att alla — politiker och tjanstemén — tillsammans tar ansvar for bemanningen
och bedriver halso- och sjukvarden som en aret runt-verksamhet. Det &r dags att bryta trenden
som innebdr att alltfér manga vardgivare 6verlater resultatet av bristande planering till vardens
legitimerade professioner att I6sa i form av évertid, dubbelpass, aterkommande helgtjanst eller
flyttade semesterperioder.

2014 &r det valar. For manniskor i Sverige ar halso- och sjukvard det som kanske engagerar
allra mest. Hur varden organiseras och hur resurserna anvands pa basta méjliga satt bor bli en
valfraga. Manniskor oroar sig for aldrevarden, forlossningsvarden, psykiatrin, barnsjukvarden
och akutsjukvarden. Det finns inga snabba I6sningar men det finns manga forslag pa lésningar.
I var undersokning presenterar Vardforbundets 21 lokala avdelningar konkreta forslag. Forslag
som gar att realisera idag och som far effekt bade pa kort och pa lang sikt.

! Nationella planeringsstddet, Socialstyrelsen. s. 70
2 Ledande fragor. Leading Health Care. s. 41
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For politiker fran alla partier ar det darfor dags att inte bara tala om vikten av en bra vard utan
ocksa om att bérja genomfoéra. Den politiker som vill vara trovardig i sjukvardsdebatten det
kommande valaret gor darfor klokt i att ta till sig foljande forslag:

Gor planering och rekrytering till en kontinuerlig process

Sakerstall en god grundbemanning med ratt kunskap daret runt och se rekrytering som en
kontinuerlig process, istallet for att lata Gvertid och bemanningsforetag bli dyra sista minuten-
I6sningar. En god introduktion for nya i yrket ar A och O for att de ska vilja stanna kvar.

Det finns personal att anstalla — gor det!

Ett bra I6nelage och en god I6neutveckling, tid for reflektion och utveckling av vara
professioner, varden och vardens organisation ar en forutsattning for att rekrytera och behalla
kompetent personal. Det motsatta, fel véardering, tung arbetsborda och dalig arbetsmiljo lockar
inte Vardforbundets medlemmar. Ett skrackexempel som Metro Géteborg redovisar ar
Sahlgrenska Universitetssjukhuset i Goteborg som lade drygt sex miljoner pa
bemanningssjukskoterskor nar de hade kunnat fa dubbelt sa manga sjukskéterskor for samma
summa om de hade gatt med pa sjukskoterskestudenternas krav om 24 000 kronor i
ingéngslon®. Med god introduktion hade sékert flera av dessa sjukskéterskor aven garna
stannat kvar.

Utbilda fler specialistsjukskoterskor

Bristen pa specialistsjukskoterskor ar ett faktum. Villkoren fér den som utbildar sig maste
forbattras for att gora utbildningen attraktiv. Vardférbundet har ett konkret forslag pa en
akademisk specialisttjanstgoring (AST). Komplettera den med en god I6neutveckling for den
som utbildar sig och varden kommer langsiktigt tillforas oumbérlig kunskap.

God och séker vard aret runt

Manniskor i Sverige har ratt till en god och séker vard aret runt. Vara medlemmar har rétt till
en god arbetsmiljo med tid for reflektion och ett hallbart yrkesliv. Fyra veckors
sammanhdangande sommarsemester ar en lagstadgad réttighet. Alla behéver vila och
aterhamtning. Tid for reflektion och standigt forbattringsarbete maste planeras in. Vara
medlemmar behdver forutsattningar for att utveckla och effektivisera varden med hjélp av sin
professionella kunskap. Darfor maste sjukskoterskor, barnmorskor, biomedicinska analytiker
och réntgensjukskaoterskor finnas med dar varden planeras och besluten tas.

% Metro.se



