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Digital stress i hdlso- och sjukvarden kostar
bade vardtid och miljarder — nu kraver Vard-
forbundet atgarder

Sjukskoterskor lagger i snitt fem timmar om dagen framfor datorn och
hanterar upp till 35 olika IT-system. Det som skulle bli ett stod har bli-
vit ett hinder. Vardforbundets nya rapport ”Den dumma digitali-
seringen - En studie om sjukskoéterskors digitala arbetsmilj6é” visar att
bristfalliga IT-losningar forsamrar arbetsmiljon, minskar patienttiden
och kostar hédlso- och sjukvarden nara 10 miljarder kronor arligen.

— Det ar fullsténdigt orimligt att legitimerad personal ska navigera i ett
lapptéacke av daligt integrerade system i stéllet for att kunna fokusera pa
patienterna. Digitaliseringen har tappat malet ur sikte, sager Sineva
Ribeiro, ordférande i Vardférbundet.

Rapporten bygger pa tidsstudier och enkatsvar fran sjukskoterskor inom
kommunal, regional och privat halso- och sjukvard. Den visar att endast
20 procent av tiden i kommunal vard gar till direkt patientkontakt. | stallet
gar tiden till att hantera undermaliga system, dubbelregistrera information
och hantera administrativa uppgifter som saknar mervarde for patienten.

— Tekniken &r inte problemet — det &r hur den inférs. Digitaliseringen &r en

del av verksamhetsutvecklingen och professionerna i Vardférbundet beh6-
ver vara med och paverka utformningen av systemen. IT ska vara ett stéd,
inte en stressfaktor, sager Sineva Ribeiro.

Vardférbundet foreslar nu en rad atgarder for att vanda utvecklingen.
Bland annat att professionen involveras i upphandlingar, att systemen
kommunicerar med varandra och att snabbinloggning enligt exempelvis
Single Sign-On inférs s& att personalen slipper logga in i varje enskilt sy-
stem.

— Det ar dags att se digital arbetsmiljé som en lika viktig arbetsmiljéfraga
som fysisk och psykosocial arbetsmiljé. Vi kan inte ha ett vardsystem dér
tekniken drénerar personalen péa energi och tid, sager Sineva Ribeiro.
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Vardférbundet uppmanar beslutsfattare pa alla nivaer att ta ansvar och
skapa en digital vardmiljé dar vardpersonalen far ratt verktyg for att géra
sitt jobb — att ge god och saker vard.

Vardforbundet vill:

¢ Implementera omvardnadssystemet ICNP hos varje vardgivare — lo-
kal, regional och privat
ICNP ar ett systematiskt sprak for att beskriva omvardnadsdiagnoser, om-
vardnadsatgarder och omvardnadsresultat. Det 6kar graden av standardi-
sering i elektroniska journalsystem och anvands for att dokumentera och
kommunicera omvardnad pa ett enhetligt satt vid journalféring av omvard-
nad. Socialstyrelsen har redan upphandlat systemet — se till att det inférs
hos varje vardgivare.

¢ Involvera vardprofessionen i upphandlingar och utveckling av IT-
stod
Samhallet behdver en halso- och sjukvard dar tekniken blir stédjande och
inte stérande. System maste spegla arbetsfléden, inte tvartom.

e Oka nationell samordning och kompatibilitet
Integrerade system, farre inloggningar — mer tid for vard.

¢ Infér anvandarvanliga och integrerade IT-system
Minska antalet parallella system och sakerstall att de ar integrerade for att
undvika dubbelarbete och 6ka effektiviteten i det dagliga arbetet.

¢ Implementera snabbinloggning via Single Sign-On (SSO)
En inloggning till alla system skulle spara tid, minska frustration och for-
battra arbetsflodet.

e Arbetsgivare inom hdlso- och sjukvarden regelbundet gor digitala

skyddsronder och tar hjilp av de partsgemensamt framtagna verkty-
gen pa suntarbetsliv.se
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